Til Statsforvalteren i (Sett inn navnet på Fylket du bor i)
Fra (navn på fosterhjemmet, adresse, epost og telefonnummer)

Klage på Barneverntjenesten i (navn på omsorgskommune) 
Klager med dette på store mangler i samarbeidet med barneverntjenesten i ………. Kommune. 
Det er mangler i barneverntjenestens etterlevelse av lov om barnevern §§ 9-6 og 1-7  samt fosterhjemsavtalen.Aktuelle paragrafer i lov om barnevern Det er ikke nødvendig å sitere loven i en klage med veldig greit å henvise til en konkret paragraf i Lov om barnevern finner du på lovdata.no

§ 9-6.Oppfølging av barn i fosterhjem og oppfølging av fosterfamilien
[bookmark: lov/2021-06-18-97/kap8]Barnevernstjenesten i omsorgskommunen har ansvar for å følge opp barnet i fosterhjemmet, jf. kapittel 8.
[bookmark: lov/2021-06-18-97/§16-3]Barnevernstjenesten i omsorgskommunen har ansvar for å følge opp fosterfamilien så lenge barnet er i fosterhjemmet. Barne-, ungdoms- og familieetaten har ansvaret for å følge opp fosterhjem som etaten tilbyr, jf. § 16-3 annet ledd bokstav a og c
Hilsen 
§ 1-3.Barnets beste
Ved handlinger og avgjørelser som berører barn, skal barnets beste være et grunnleggende hensyn. Barnevernets tiltak skal være til barnets beste. Hva som er til barnets beste må avgjøres etter en konkret vurdering. Barnets mening er et sentralt moment i vurderingen av barnets beste. 

§ 1-4.Barnets rett til medvirkning
Et barn som er i stand til å danne seg egne meninger, har rett til å medvirke i alle forhold som vedrører barnet etter denne loven. Barn har rett til å uttale seg til barnevernet uavhengig av foreldrenes samtykke, og uten at foreldrene informeres om samtalen på forhånd. Barnet skal få tilstrekkelig og tilpasset informasjon og har rett til fritt å gi uttrykk for sine meninger. Barnet skal bli lyttet til, og barnets meninger skal vektlegges i samsvar med barnets alder og modenhet.
Barn skal informeres om hva opplysninger fra barnet kan brukes til og hvem som kan få innsyn i disse opplysningene. Barnet har rett til å uttale seg før det bestemmes at opplysningene skal deles, og barnets syn skal tillegges vekt i samsvar med dets alder og modenhet.
Et barn kan i møter med barnevernet gis anledning til å ha med seg en person som barnet har særlig tillit til. Tillitspersonen kan pålegges taushetsplikt.
Departementet kan gi forskrift om medvirkning og om tillitspersonens oppgaver og funksjon

§ 1-7.Krav om forsvarlighet
Barnevernets saksbehandling, tjenester og tiltak skal være forsvarlige


Beskriv situasjonen – hva klager dere på? Hvordan er samarbeidet? Manglende oppfølgingsbesøk? Manglende fosterhjemsavtale? Manglende oppfølging av barnets behov? Manglende respons på søknader fra dere som fosterforeldre?

Beskriv hva dere ønsker å oppnå med klagen.
Bytte av saksbehandler? At barneverntjenesten tar deres behov og ønsker om veiledning på alvor?

Vi håper med dette på et positivt svar og en grei behandling av vår klage.

Med hilsen
Ditt Navn

Vedlegg: Legg ved eventuelle vedtak, aktuelle brev fra barneverntjenesten eller fosterhjemsavtale



















Eksempel på klage på manglende samarbeid

										Dato: 
Til Stasforvalteren i Møre og Romsdal
Fra Hans og Eli Hermansen, rødstilkvegen 23 6034 Molde, hogEHerman@live.no
Ansvarlig Barneverntjeneste Molde kommune

Klage på Barneverntjenesten i Molde kommune
Klager med dette på store mangler i samarbeidet med barneverntjenesten i Molde Kommune. 
Det er mangler i barneverntjenestens etterlevelse av lov om barnevern §§ 9-6 og 1-7 samt fosterhjemsavtalen og barnverntjenestens praktisering av forvaltningsloven § 11 a
Vi er fosterforeldre for et barn med store og sammensatte behov. (Beskrevet i vedlagt epikrise fra BUP, og uttalelse fra psykolog Isaksen). Vi og barnets har et stort behov for å få profesjonell veiledning på barnets atferd, hvordan vi skal håndtere denne til det beste for barnet. 
I lengre tid har vi forsøkt å få adekvat hjelp til fosterbarnets, tilpasset barnets behov. Som fosterforeldre har vi bedt om et avlastningstilbud i tillegg til at vi har bedt om en bredere utredning av barnets vanker i relasjon til andre. Barneverntjenesten unnlater å svare på skriftlige henvendelser og søknader om avlastning. Svarer kun på tekstmelding at de skal diskutere saken i barnevernsgruppa. For 3 mnd siden sendte vi skriftlig søknad om veiledning og avlastning. Vi har enda ikke fått skriftlig svar på søknaden ei heller annet muntlig svar enn at de ser på saken. Samarbeidet med barnevernet er slik vi ser det ikke eksisterende, vi blir ikke lyttet til når det gjelder barnet eller vårt behov. Samtidig med dette for vi melding om en økning i samvær med foreldrene. Barnets har store reaksjoner 1-2 uker etter hvert samvær. Barnevernet har ikke hørt barnet eller lyttet til våre bekymringer rundt samvær. Dette mener vier er et brudd på lov om barnevern § 1-3 Barnets beste 
Fosterhjemsavtalen er ikke gjennomgått slik den skal – 1 gang i året. Det er 3 år siden avtalen sist ble gjennomgått med oss. Barnets har nå bodd hos oss i 4 år. 
Vi mener med dette at Barneverntjenesten i Molde ikke oppfyller lovens krav til: forsvarlighet, oppfølging av barnets beste, oppfølging av fosterforeldre og forvaltningslovens svarfrister. 
Vi ber om at statsforvalteren ser nærmere på kommunens praksis og etterlevelse av gjeldende lov. 

Med hilsen 
Hans og Eli Hermansen

Vedlegg: søknader sendt barneverntjenesten, Epikrise fra BUP Molde, Uttalelse fra psykolog Isaksen 

